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Antrag: 

Der Stadtrat möge b.eschließen: 

'Fraktionsbüro: JJ t. V-A 2_ 
84026 Landshut 
Rathaus 
Telefon 0871/881538 
Telefax 0871/881539 

· fraktion.lm@landshut.de 
www.landshuter-mitte.de 

Landshut, 28.07.2016 

Die Stadt Landshut bewirbt sich in Kooperation mit der Sparkasse Landshut zur Aufstellung 
eines sogenannten Bürgerterminals. Das Bürgerterminal ist ein internetfähiges SB-Terminal: 
Die AKDB bietet hier einen zusätzlichen Zugang zum Bürgerservice-Portal (e-government). 
Das Bürgerterminal sollte im SB-Bereich des Sparkassen-Finanzzentrum am Bischof-Sailer
Platz aufgestellt werden. Die Gespräche mit der Sparkasse Landshut und der AKDB sollten 
in Kürze aufgenommen werden, um so bald als möglich ,hier einen neuen Service für die 
Bürger der Stad.t Landshut, zumindest in einem Pilotprojekt, anbieten zu könren. 

Begründung: 

Auch die Städte Ingolstadt, Augsburg und Würzburg haben bereits Interesse an einer 
solchen Pilotierung angemeldet. Ingolstadt wird bereits am 2. August 2016 starten. 

Die Bürger haben folgende Vorteile: keine Hardware-Voraussetzungen (internetfähiger 
Rechner, Kartenlesegerät, Software wird über Terminal gestellt), bei Platzierung im SB
Bereich der Sparkasse vertraute Umgebung, Reduzierung der Wege, Reduzierung der 
Warteschlang~n im Bürgerbüro 

Vorteile für die Kommune: Erweitertes Service-Angebot für die Bürger, Reduzierung von 
Bearbeitungsspitzen im Bürgerbüro, somit evtl. eine kleine Entlastung für die.Mitarbeiter. im 
Bürgerbüro 

Hans-Peter Summer Prof. Dr. Thomas Küffner 
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Dr. Maria E. Fick Tilman von Kuepach Claudia Zehentbauer 
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