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Antrag:

Der Stadtrat mége beschlieRen:

Die Stadt Landshut bewirbt sich in Kooperation mit der Sparkasse Landshut zur Aufstellung
eines sogenannten Blirgerterminals. Das Burgerterminal ist ein internetfahiges SB-Terminal.
Die AKDB bietet hier einen zusétzlichen Zugang zum Burgerservice-Portal (e-government).
Das Burgerterminal solite im SB-Bereich des Sparkassen-Finanzzentrum am Bischof-Sailer-
Platz aufgestellt werden. Die Gesprache mit der Sparkasse Landshut und der AKDB soliten
in Kiirze aufgenommen werden, um so bald als méglich hier einen neuen Service fur die
Burger der Stadt Landshut, zumindest in einem Pilotprojekt, anbieten zu kénnen.

Begrindung:

Auch die Stadte Ingolstadt, Augsburg und Wurzburg haben bereits interesse an einer
solchen Pilotierung angemeldet. Ingoistadt wird bereits am 2. August 2016 starten.

Die Burger haben folgende Vorteile: keine Hardware-Voraussetzungen (internetfahiger
Rechner, Kartenlesegerat, Software wird tiber Terminal gestellt), bei Piatzierung im SB-
Bereich der Sparkasse vertraute Umgebung, Reduzierung der Wege, Reduzierung der
Warteschlangen im Burgerbiro

Vorteile fur die Kommune: Erweitertes Service-Angebot fur die Burger, Reduzierung von

Bearbeitungsspitzen im Blirgerburo, somit evil. eine kieine Entlastung fur die Mitarbeiter im
Birgerbiro
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