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Der Werksenat mége beschlieBen:

Die Werkleitung wird beauftragt, im Rahmen der né&chsten Fahrgastoefragung zu
ervieren, ob sich die Kunden im Rahmen der Verbesserung und Digitalisierung des OPNV
vordringlich

a) die Moéglichkeit zum Erwerb digitaler Bustickets via App oder
b) kostenfreies BayernWLAN in den Stadtbussen

wuUnschen.

Begrindung:

Im Rahmen der Attraktivitatssteigerung des OPNV sind auch digitale Angebote verstérkt
in den Blick zu nehmen. Ein groBer Schritt wurde hierzu mit dem Antrag Nr. 87 unserer
Frakfion zur EinfOhrung einer sog. Bus-App unternommen, der in groBen Teilen durch den
Werksenat zur Umsetzung angenommen wurde. Gleichwohl wurde damals die
EinfOhrung eines digitalen Bustickets, wie es in einigen Stadtwerken und wohl allen groBen
Verkehrsverblnden bereits standardmdBig zum Einsatz kommt, im Beschluss des
Werksenats aufgrund in Aussicht gestellter hoher Einrichtungskosten und weiterer
kidrungsbedUrftiger Punkte zurickgestellt. Damit sind die Méglichkeiten zum Erwerb von
Fahrscheinen derzeit auf das Bargeld, welches jedoch nach § 7 der Aligemeinen
Beforderungsbedingungen nur bis in Héhe von finf Euro ohne Weiteres angenommen
wird, und das sog. eTicket als vorab bei einer Servicestelle zu erwerbender Chipkarte


schier
Schreibmaschinentext
Anlage 1

schier
Schreibmaschinentext


begrenzt. Gerade kurzentschlossene Busfahrer sind mit diesem Angebot kaum mehr zu
erreichen — zumal spdtestens seit Corona verstdrkt mit elekironischen Zahlungsmitteln
gezahlt wird und vor allem jingere Personen selten Kleingeld bei sich fUhren. Ein digitales
Busticket in Ergénzung zu Bargeld kdnnte Anreize bieten, auch kurzfristig ungeachtet
nicht mitgefuhrten Kleingeldes auf den OPNV umzusteigen.

Daneben bestinde im Rahmen der Initiative ,,BayernWLAN" die Mdglichkeit, unfer
Ausnutzung von Férdergeldern kostenfreie WLAN-Hotspots in den Stadtbussen
einzurichten und den Fahrgdsten einen weiteren Mehrwert der OPNV-Nutzung zu
schaffen. Angesichts der Forderkulisse fur max. 20 Fahrzeuge und 2.000 Euro je Fahrzeug
ist jedoch mit dem Verbleib eines nennenswerten Eigenanteils zusatzlich zu den jahrlichen
Betriebskosten zu rechnen.

Mit Blick auf einen stets begrenzten finanziellen Spielraum erscheint eine gleichzeitige
Umsetzung beider Vorhaben als unrealistisch. Daher sollten die Kunden im Rahmen einer
Fahrgastbefragung befragt werden, auf welche Verbesserung sie gréBeren Wert legen
wuUrden. Natirlich solite auch die Moglichkeit gegeben werden, im Rahmen der
Befragung fUr die Beibehaltung des status quo zu votieren. Das Ergebnis ist dem
Werksenat mitzuteilen.
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